
この度は、とうぎんリフォームローンをお選びいただき、ありがとうございます。 

お申込みにあたり、以下の内容をご確認ください。 

 

WEB からのお申込みに関するご注意事項 

 

1．お申込みいただける方は、ご自宅または勤務先の住所が当行の営業エリア（東京支店を除く）に該当するお客様に限らせていただきます。 

2．当行に普通預金口座をお持ちでないお客様もお申込みできますが、ご融資契約の前に店頭にて口座開設の手続きをお願いいたします。 

3．当行への届出住所と現住所が異なる場合は、ご融資契約の前に店頭にて住所変更の手続きをお願いいたします。 

4．本申込後はお申込み確認のため、携帯電話またはご自宅に当行融資集中センターからご連絡させていただきます。2週間以上ご連絡が取れない場合は、お

申込みをキャンセルとさせていただきますので、あらかじめご了承願います。 

5．お申込みからご融資までに最短１週間程度お時間を頂戴します。なお、お手続きの状況によりご融資が遅れる場合があります。 

6．お申込み内容に基づき、当行および保証会社にて所定の審査を行います。審査結果によってはご希望に添いかねる場合もございます。審査の内容につきまし

ては回答できませんので、あらかじめご了承ください。 

7．お申込みに際し、①本人確認資料（運転免許証等）②資金使途確認書類等必要書類を撮影・アップロードしていただきますので、お手元にご準備くださ

い。 

8．当行および保証会社の所定の審査により、ご融資が可能となった場合、本人からの申込を確認するため、マイナンバーカードによる本人確認が必要となります。

マイナンバーカード以外の本人確認を希望される場合は別途ご案内いたします。ご融資の実行は、当行の本人確認手続き完了後となります。 

   ※上記 2 と 3 のお手続きが必要なお客様を除きます。 

9．お使いのパソコン等の環境によっては、本サービスがご利用いただけない場合がございます。 

 


