
    
 

 

 

〒020-0023盛岡市内丸 3 番 1 号 
電話番号 019-651-6161 
F A X 019-653-1291 

ホームページ https://www.tohoku-bank.co.jp/ 

2020 年 12 月 25 日 

 

各位 

株式会社 東北銀行 

 

モバイルバンキングサービス終了のお知らせ 

 

 株式会社東北銀行（取締役頭取 村上 尚登）では、スマートフォンの普及が進み、従来

型の携帯電話の利用者が減少している状況を踏まえ、従来型の携帯電話 (フィーチャーフ

ォン、いわゆる「ガラケー」) 向け「モバイルバンキングサービス」の提供を終了させて

いただきます。 

これまで、「モバイルバンキングサービス」をご利用いただいておりましたお客さまには

大変ご不便をお掛けいたしますが、ご理解を賜りますようお願い申しあげます。 

モバイルバンキングサービスの終了後につきましては、パソコン・スマートフォンから

ご利用いただける「インターネットバンキングサービス」をご利用いただきますようお願

い申しあげます。 

 

記 

 

1.終了するサービス  

◆モバイルバンキングサービス  

（ ＮＴＴドコモ「i-mode」、ａｕ「ＥＺｗｅｂ」、ソフトバンク「Yahoo!ケータイ」 ） 

※従来型の携帯電話 (フィーチャーフォン、いわゆる「ガラケー」) 向けのサービスのみ

終了します。パソコン・スマートフォン向けのサービスは引き続きご利用いただけます。 

 

2.サービス終了時期 

◆2021 年 3 月 15 日 (月) 

    以上 

 
【本件に関するお問い合わせ】 

支店統括部（担当：伊藤） 

電話番号：019-651-6716 


