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「その先の 100年へ、新たな一歩を、地域とともに」 

 

各 位 

株式会社 東北銀行 

 

生活基盤プラットホームサービス「ペンリィ」の 

取扱い開始について 

  

 

 株式会社東北銀行（取締役頭取 佐藤 健志）は、株式会社生活基盤プラットフォームが

提供する、お手持ちのスマートフォン等から全国の全自治体への転出届／転入・転居予約

（注１）、当行を含む金融機関（注２）への住所・連絡先変更が簡単に手続きできるサービ

ス「ペンリィ」の取扱いを開始することをお知らせいたします。 

当行は、今後もお客さまの利便性向上をより一層図ることで、質の高い金融サービスの

提供に努めてまいります。 

 

記 

 

１．「ペンリィ」のサービス内容 

お客さま自身がサービスサイトにアクセスして、自ら画面操作を行い、地方自治体およ

び口座を保有する金融機関を選択し、住所・連絡先（携帯電話番号・自宅電話番号・ 

勤務先・勤務先電話番号）の変更手続きができるサービス。 

※詳細につきましては、株式会社生活基盤プラットフォームのホームページをご覧 

ください。 

https://www.life-event-pf.co.jp/ 

 

２．利用開始日 

  ２０２５年１１月１７日（月） 

 

（注１）「ペンリィ」から手続きすることで、原則、転出元自治体への来庁不要。転入・ 

転居先自治体への来庁は必要であるものの、転出証明書情報の事前通知や来庁 

予定の連絡により、利用者の来庁時の手続きの効率化を図ることが可能。 

（注２）手続き可能な金融機関の情報は 

https://www.life-event-pf.co.jp/houjin/available_companies/参照。 

 

以 上 

 

  

【本件に関するお問い合わせ】 

事務統括部（担当：千田） 

TEL：019-623-1975  

2025 年 11 月 17 日 

https://www.life-event-pf.co.jp/
https://www.life-event-pf.co.jp/houjin/available_companies/

