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【本件に関するお問い合わせ】 

支店統括部（担当：桑原） 

ＴＥＬ：019-651-6716  

 

各 位 

株式会社 東北銀行 

 

Web 口座（無通帳口座）の新規申込および 

「個人向けインターネットバンキング」からの 

住所変更の受付終了について 
 

 

 株式会社東北銀行（取締役頭取 佐藤 健志）は、2026 年 9 月 21 日（月）をもちまして

Web 口座（無通帳口座）の新規申込および個人向けインターネットバンキングからの住所変

更の受付を終了させていただきますので下記の通りお知らせいたします。 

 お客さまにおかれましては、何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

１．終了日 

   2026 年 9 月 21 日（月） 

 

２．代替手段について 

   ①Web 口座（無通帳口座） 

    とうぎんアプリ（https://www.tohoku-bank.co.jp/personal/product/app/）の

スマート通帳機能をご利用ください。手順につきましては、以下をご確認くださ

い。 

     【とうぎんアプリスマート通帳ガイド】 

https://www.tohoku-bank.co.jp/ap_files3/contents/webview/pdf/smart.pdf 

 

②住所変更 

    生活基盤プラットフォーム（https://www.life-event-pf.co.jp/）より当行への

住所変更を申し込みいただけます。 

         

※ 現在、Web 口座（無通帳口座）をご利用中のお客さまにおかれましては、 

受付終了日以降も引き続き同機能をご利用いただけます。 

※ 代替手段について①、②ともに現時点でご利用いただけます。 

 

以上 

2026 年 9月 1日 


